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Relazione sulla gestione al bilancio chiuso al 31.12.2024

1. INTRODUZIONE

Signori soci,

il bilancio relativo all’esercizio chiuso al 31.12.2024 che sottoponiamo alla Vostra
approvazione, rileva un utile di euro 37.291 considerando imposte per euro 376.164 e al netto
di ammortamenti per euro 845.081.

L’Ospedale San Pellegrino Srl, come noto, opera nel settore ospedaliero presso la sede
principale in Castiglione delle Stiviere (MN), Via Garibaldi, 65 e presso la sede secondaria in
Mantova, Strada Circonvallazione Sud, n. 21/B (punto prelievi).

Sirammenta che per I’approvazione del presente bilancio, in considerazione dei tempi necessari
per la corretta quantificazione della produzione e dei relativi ricavi da parte degli organi della
pubblica amministrazione per I’esercizio 2024, si ¢ fatto ricorso al maggior termine di 180 dalla
chiusura dell'esercizio ai sensi dell’art. 2364 cc e dell’art.39 dello Statuto sociale.

Nel rinviarVi alla Nota Integrativa per quanto concerne i chiarimenti sulle voci dello Stato
Patrimoniale e del Conto Economico, in questa sede commenteremo I’andamento della gestione
della societa nell’esercizio 2024 e le prospettive future della stessa, in conformita a quanto
previsto dall’art. 2428 C.C.

2. ANALISI DELLA SITUAZIONE DELLA SOCIETA, DELL’ANDAMENTO E DEL
RISULTATO DI GESTIONE

L’analisi della situazione della Societa, del suo andamento e del suo risultato di gestione ¢
dettagliata nei capitoli che seguono, specificamente dedicati allo scenario di mercato, alla

concorrenza ed agli investimenti effettuati.

2.a) Scenario Macroeconomico ed andamento della societa

La struttura Ospedale San Pellegrino di Castiglione delle Stiviere ¢ struttura accreditata con il
S.S.N. e quindi opera in ossequio alla normativa nazionale ed in particolare regionale che
governa il sistema sanitario stesso.

Permangono cogenti le seguenti dinamiche che coinvolgono il sistema nella sua interezza:

- Carenza strutturale del personale medico ed infermieristico del Servizio Sanitario
Nazionale (SSN), con una notevole mobilita dei professionisti tra le diverse aziende
pubbliche e private del SSL (SS lombardo) nonché I’impatto delle forme organizzative
introdotte dal Decreto Ministeriale 23 maggio 2022, n. 77 e dalla successiva riforma
regionale;

- Le iniziative regionali relative al recupero delle liste d’attesa sia in ambito dell’attivita
di ricovero sia relativamente alle prestazioni specialistiche ambulatoriali;
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- La crescente pressione sul Pronto Soccorso, dovuta sia alla parziale chiusura del vicino
Pronto Soccorso dell’Ospedale di Montichiari per lavori, agli accessi impropri per via
delle carenze di offerta della medicina di base del territorio, all’offerta specialistica
ambulatoriale con conseguente allungamento delle tempistiche di attesa, con
conseguente aumento dello stress di Pazienti ed Operatori e aumento del rischio di
aggressioni a carico del personale medico ed infermieristico.

2.b) Comportamento della concorrenza

L’Ospedale San Pellegrino di Castiglione delle Stiviere rappresenta la struttura sanitaria piu
importante di tutto 1’ Alto Mantovano; pur essendo plurispecialistica non ¢ tuttavia esaustiva in
particolare sulle alte specialita.

Si ¢ quindi ritenuto, negli anni, di intessere una rete di collegamenti in particolare con le vicine
strutture ospedaliere delle citta di Brescia di Verona e di Mantova.

Anche nel 2024 la collaborazione con il Presidio HUB dell’ ASST di Mantova, I’Ospedale Carlo
Poma, ¢ stata proficua e produttiva: non solamente il presidio San Pellegrino ha fornito il
proprio contributo a farsi carico di Utenti destinati a ricovero dal Pronto Soccorso dell’Ospedale
Carlo Poma, nei momenti di maggiore difficolta, verso I’area Medica, la Chirurgia Generale,
I’Ortopedia, ma ha anche beneficiato del contributo del HUB nella gestione di casi di pertinenza
specialistica non presente in Struttura dato I’assetto accreditato. Si configura pertanto un circolo
virtuoso di collaborazione da Aziende, tra professionisti, a vantaggio dei Pazienti per i quali,
I’accesso al PS dell’Ospedale San Pellegrino costituisce sempre garanzia di presa in carico, di
sicurezza e risposta alle esigenze, di qualunque ambito siano.

Tali collaborazioni proficue sono attive con le altre Strutture del Gruppo Mantova Salus (di
ambito riabilitativo, subacuto e socio-sanitario) con possibilita di dimissione dei Pazienti verso
centri di minore complessita e disponibilita di posti letto per acuti senza prolungare inutilmente
le degenze, verso altre Strutture della rete riabilitativa e socio-sanitaria afferenti ad altri
erogatori privati, verso altre Strutture per acuti pubbliche e provate. E un esempio la
collaborazione con il vicino presidio ospedaliero di Desenzano al cui Centro Trasfusionale
I’Ospedale San Pellegrino afferisce e che, in caso di manutenzioni programmate o emergenti
della sala di emodinamica, fornisce la disponibilita di back-up o il supporto in caso di fermi
strumentali che potrebbero compromettere la regolarita delle attivita del Pronto Soccorso. Tale
rete, di fondamentale importanza per la connotazione del ruolo dell’Ospedale nel territorio,
merita un’attenzione ed una cura particolari, il continuo dialogo con gli interlocutori che
rappresentano le Strutture, non sono a livello direzionale, ma anche a livello clinico.

E sempre di aiuto a tal proposito la collaborazione ed il ruolo entro la rete dei bed manager
ospedalieri che supportano i clinici, sulla base del setting di cura piu appropriato, nel trovare le
strutture disponibili ad accogliere i Pazienti.

Il Presidio Ospedaliero ¢ parte integrante della Rete Stroke della Lombardia Orientale,
afferendo agli Spedali Civili di Brescia. La collaborazione, per quanto valida, risente della
difficolta di condivisione le immagini diagnostiche con agevolezza, per quanto sia esistente un
sistema di trasferimento, nonché del cospicuo afflusso al HUB. Per ovviare a dette
problematiche, comuni anche ad altre Strutture afferenti al HUB, la rete dei bed manager ha
reso attivo anche il monitoraggio delle disponibilita di posti letto di area neurologica per acuti,
neurologica di degenza, internistica medica e traumatologica. Il confronto con i bed manager
delle strutture afferenti alla rete ¢ produttivo; parimenti ¢ fattivo, come sopraccitato, il rapporto
con il bed manager dell’Ospedale Carlo Poma.

Rispetto al contributo nella rete trauma, il P.O. mostra ottime performance relative al rispetto
delle 48 ore di tempo per I’intervento chirurgico di correzione delle fratture del femore nei
soggetti di eta superiore a 65 anni . Questo implica anche un elevato livello di soddisfazione
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degli Utenti sia rispetto agli esiti, al comfort alberghiero ed alla disponibilita del Personale
medico, infermieristico e di supporto.

2.c) Investimenti effettuati

Tra gli elementi ritenuti fondamentali dalla Direzione Aziendale per la crescita dell’Ospedale
c’¢ sicuramente I’ammodernamento tecnologico. Nel 2024 per quanto riguarda 1’attrezzatura
sanitaria sono stati acquistati dei nuovi kit di ferri per la laparoscopia, dei nuovi ventilatori per
la terapia intensiva e dei nuovi riunti dentistici. Dal lato della parte software si € proceduto al
completamento dell’upgrade del software di contabilita e controllo di gestione con il passaggio
da Navision a Business Central 365, all’introduzione di un sistema di ‘“chatbot” per la
prenotazione delle prestazioni specialistiche tramite WhatsApp e all’inizio del rinnovamento
del programma di laboratorio analisi. Infine dal punto di vista hardware sono stati acquistati 2
nuovi server a supporto delle nuove installazioni sulla rete informatica.

3. ANDAMENTO DELLA GESTIONE

L’assetto di accreditamento dell’Ospedale ¢ rimasto invariato rispetto al 2023 ed ¢ cosi
composto: n. 95 posti letto effettivi per degenza, di cui n.87 in regime di ricovero ordinario, n.
8 in regime di Day Hospital e di Day Surgery; una B.I.C. (Bassa Intensita Chirurgica) e due
M.A.C. (Macro-attivita ambulatoriali Complesse). Sono inoltre usufruibili 9 posti tecnici di
dialisi.

Nel corso dell’anno 2024 sono state poste in essere le seguenti azioni:

1. Promozione di sviluppo e crescita delle attivita di ricovero di tutte le Unita operative
ospedaliere, delle attivita ambulatoriali specialistiche e diagnostiche di Laboratorio
Analisi e di Radiologia e Diagnostica per Immagini, anche potenziando le attivita di
comunicazione dell’offerta sanitaria attraverso i canali a disposizione, sempre piu
strutturati (Ufficio Stampa, Ufficio Comunicazione e Marketing);

2. Riorganizzazione e rimodulazione della programmazione delle attivita ambulatoriali
specialistiche, nell’ottica di:
a. Migliorare le performance relative alle prestazioni critiche per liste d’attesa;
b. Orientare la produzione rispetto alle richieste di Regione Lombardia ed ATS
Valpadana;
c. Garantire continuita di erogazione di prestazioni anche in caso di riduzione delle
disponibilita fornite dai Professionisti o assorbimento eccessivo di risorse;

3. Efficientamento delle dotazioni umane e tecnologiche e delle spese per beni e servizi,

4. Ammodernamento tecnologico: acquisto di nuove apparecchiature da destinare a reparti e
servizi, sicurezza informativa, continuazione implementazione dei moduli per MAC, BIC,
DH nella cartella clinica elettronica, impegno nello sviluppo della piattaforma gestionale
del Pronto Soccorso come previsto dalla normativa regionale.

E in fase di perfezionamento ’adozione di un modello di identificazione precoce del Paziente
bed blocker per problematiche sociali al fine dell’attivazione degli interventi necessari alla
presa in carico territoriale post ricovero.
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L’iniziativa relativa alle dimissioni con il supporto del Distretto SS Alto Mantovano ¢ diventata
una realta fattiva ed operativa.

Nel primo semestre dell’anno, come da procedura interna, si ¢ inoltre tenuta la prima riunione
annuale del Comitato Aziendale per il Rischio Clinico durante la quale sono stati formalizzati
1 seguenti obiettivi:

A. Coinvolgimento dei Professionisti (Medici ed Infermieri) e dei Referenti del personale
amministrativo per la definizione del fabbisogno formativo annuale, successivamente
elaborati nel Piano Formativo Aziendale, attualmente in corso di realizzazione con i
temi di seguito dettagliati:

1. Gestione ferita chirurgica semplice e complicata e lesioni da decubito;

2. Mobilizzazione del paziente in ambito traumatologico;

3. Gestione del catetere vescicale e prevenzione delle infezioni delle vie urinarie;
4. Fast track cardiologico - opportunita di ottimizzazione;

5. Gestione dei pazienti colonizzati o con infezione clinicamente rilevante;

6. Comunicazione con pazienti, familiari, caregivers;

7. Buon uso del sangue;

8. Risk management: risk assessment, strategie e soluzioni;

9. Lean management;

10. Esercitazioni pratiche per le manovre di emergenza;

C. Miglioramento della sicurezza e della qualita delle cure;

D. Motivazione del personale, aggiornamento e coinvolgimento del middle management
nelle iniziative organizzative al fine di migliorarne il successo nella realizzazione.

Per quanto riguarda I’attivita di ricovero e ambulatoriale si segnala:

— Riduzione della capacita produttiva rispetto ad alcune specialita per la carenza di
Professionisti;

— La necessita di frequenti rimodulazioni della programmazione dell’offerta sanitaria
conseguentemente alle indicazioni regionali, spesso retroattive;

— La pressante richiesta di prestazioni da parte dell’Utenza con crescita delle liste d’attesa;
si auspica a tal proposito I’aumento dell’appropriatezza delle richieste da parte dei
prescrittori ed una sempre crescente sensibilizzazione sul tema da parte delle Strutture
competenti di ATS Valpadana, sicuramente gia impegnata a tale scopo;

Di seguito i principali indicatori della gestione, relativi ai ricoveri in convenzione con il Sistema
sanitario nazionale, raffrontando 1 dati dell’esercizio 2024 rispetto al 2023.

. Delta v.a. Delta %
Indicatore 2024 2023 24/23 24/23
N. Ricoveri per acuti 3.384 3.607 -223 -6%
N. Ricoveri Day Surgery 1.178 1.449 -271 -19%
Giornate di degenza per acuti 19.125 19.921 -796 -4%
Degenza media per caso acuti 5,65 5,52 0,13 2%
Valore medio per caso acuti (€) 5.264 5.202 62,03 1%
Valore medio per ricovero in DS (€) 1.419 1.510 -91,54 -6%
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Di seguito 1 principali indicatori della gestione, relativi al numero di prestazioni ambulatoriali,
raffrontando i dati dell’esercizio 2024 rispetto al 2023.

. Delta v.a. Delta %
Indicatore 2024 2023 24/23 24/23
Anestesia 316 240 76 32%
Cardiologia 22.396 19.733 2.663 13%
Chirurgia Generale 3.294 2.808 486 17%
Chirurgia Vascolare 3.219 2.507 712 28%
Dermatologia 1.603 2.300 -697 -30%
Diagnostica per Imagini 67.418 67.777 -359 -1%
Endocrinologia - Medicina Generale 3.622 3.611 11 0%
Gastroenterologia 2.052 2.153 -101 -5%
Laboratorio Analisi 508.958 490.822 18.136 4%
Medicina Fisica e Riabilitazione 3.856 2.894 962 33%
Nefrologia 727 732 -5 -1%
Neurologia 10.853 6.697 4.156 62%
Oculistica 4.186 4.569 -383 -8%
Odontostomatologia 4.859 4.447 412 9%
Oncologia 0 0 0 0
Ortopedia 24.421 27.817 -3.396 -12%
Ostetricia e Ginecologia 1.118 1.241 -123 -10%
Otorinolaringoiatria 4.362 4.762 -400 -8%
Pneumologia 15.084 15.166 -82 -1%
Urologia 1.344 1.460 -116 -8%
Totale 683.688 661.496 22.192 3%

4. ALTRE INFORMAZIONI

Ai sensi dell’art. 2428 n.1 codice civile qui di seguito si forniscono le informazioni attinenti

all’ambiente e al personale.

Per quanto concerne le tematiche ambientali la societa ¢ molto attenta nel tenersi aggiornata e
seguire le normative previste in tema di gestione di rifiuti ordinari nonché speciali come sono
quelli prodotti dai reparti e dalle sale operatorie. Per quanto concerne il personale, si forniscono

1 seguenti indicatori:

Composizione:

Composizione Dirigenti Quadri Impiegati Operai Altre Categorie
Uomini (numero) 8 0 9 8 39
Donne (numero) 10 0 37 12 190
Eta media 43 0 38 47 41
Anzianita lavorativa 4 0 6 5 7
Contratto a tempo 15 0 33 16 217
indeterminato 1 0 12 4 12
Contratto a tempo 2 0 1 0 0
determinato 18 0 3 0 132
Altre tipologie 0 0 41 7 94
Titolo di studio: laurea 8 0 9 8 39

10 0 37 12 190
Titolo di studio: diploma 43 0 38 47 a1
Titolo di studio: licenza
. 0 0 2 13 3
media
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Turnover:
Numero Dimissioni, Passaggi di Numero
Turnover dipendenti Assunzioni Pensionamenti . dipendenti
A o Categoria .
iniziali ¢ Cessazioni finali
Contratto a Tempo 252 40 11 0 281
Indeterminato 13 4 2 15
Dirigenti 0 0 0 0
Quadri 33 1 1 33
Impiegati 15 1 0 16
Operai 191 34 8 217
Altri 20 18 9 0 29
Contratto a Tempo 1 1 1 1
Determinato 0 0 0 0
Dirigenti 4 12 4 12
Quadri 4 1 1 4
Impiegati 11 4 3 12
Operai 252 40 11 0 281
Altri 13 4 2 15
Formazione:
Formazione Dirigenti Impiegati Operai Altre categorie
Ore di formazione
dipendenti a tempo 245 42 32 1005
indeterminato
Ore di formazione
dipendenti a tempo 0 8 0 0
determinato
(?re di formazmne altre 0 0 0 0
tipologie
Inc1den‘za costi per la 5088 550 301 13580
formazione/ fatturato
Modalita retributive:
Modalita Retributive Dirigenti Impiegati Operai Altre categorie
Retribuzione media lorda
contratto a tempo 5359 1756 1487 2027
indeterminato
Retribuzione media lorda 3636
contratto a tempo 1099 1477 1618
determinato
Retribuzione media lorda 5000 500 0 0

altre tipologie

5. INFORMAZIONI SUI PRINCIPALI RISCHI ED INCERTEZZE

In relazione alle informazioni richieste dall’art. 2428, comma 3, 6 bis del Codice Civile, si fa
presente che, in merito al rischio di credito, di liquidita e di variazione dei flussi finanziari, non
sussistono esigenze di particolari segnalazioni. I flussi finanziari sono sempre stati regolari in
quanto il principale cliente dell’Ospedale, e cio¢ ’ATS Val Padana, ha sempre pagato gli

acconti regolarmente.
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6. ATTIVITA DI RICERCA E SVILUPPO
La societa nel corso dell'esercizio 2024 non ha sostenuto spese in ricerca e sviluppo.
7. RAPPORTI CON IMPRESE CONTROLLATE, COLLEGATE, CONTROLLANTI

I rapporti intercorsi infragruppo sono volti a realizzare sinergie nel settore di appartenenza.
Le prestazioni di servizi rese o ricevute sono regolate a condizioni di mercato.
Ulteriori informazioni sono fornite nella Nota Integrativa.

8. NUMERO E VALORE NOMINALE DELLE AZIONI PROPRIE E DELLE AZIONI
O QUOTE DI SOCIETA CONTROLLANTI

Si precisa che la Societa non possiede e, nel corso dell’esercizio, non ha acquistato o alienato
azioni proprie né direttamente, né per il tramite di societa fiduciarie o per interposta persona.

9. NUMERO E VALORE NOMINALE DELLE AZIONI PROPRIE E DELLE AZIONI
O QUOTE DI SOCIETA CONTROLLANTI ACQUISTATE O ALIENATE

La Societa non possiede e, nel corso dell’esercizio, non ha acquistato o alienato azioni proprie
o n¢é direttamente, né per il tramite di societa fiduciarie o per interposta persona.

10. EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE

Normativa di riferimento per ’anno 2025

La crescita della complessita delle aziende del SSR, dovuta a vari fattori come I'ampliamento
dei servizi, la diversificazione dei modelli organizzativi e l'incremento delle normative e della
dimensione strutturale, richiede 1'adozione di modelli organizzativi in grado di affrontare le
sfide attuali.

L'organizzazione a rete, che favorisce la collaborazione tra strutture sanitarie afferenti allo
stesso settore scientifico e organizzativo, rappresenta una soluzione efficace. Regione
Lombardia punta a implementare questo modello per rispondere alle esigenze di carenza di
personale e risorse, migliorando la qualita delle cure e aumentando le competenze dei
professionisti: 'obiettivo ¢ garantire pari livelli di appropriatezza delle cure, accesso alle Alte
Specialita, equita nell'accesso alle diagnostiche avanzate, e una presa in carico piu completa e
coordinata, che coinvolga specialisti e professionisti in modo integrato su tutta la rete di
strutture sanitarie pubbliche.

La creazione di reti territoriali che favoriscano la condivisione delle informazioni e competenze
permette di ottimizzare le risorse e migliorare I'efficienza complessiva del sistema sanitario,
riducendo disuguaglianze nell'accesso ai servizi e migliorando la continuita delle cure. Gli
obiettivi, nel rispetto delle realta territoriali, sono i seguenti:

* Efficientamento e consolidamento sovra-aziendale delle attivita (dipartimenti interaziendali);
* Consolidamento e governo dello sviluppo tecnologico (accesso diffuso alle tecnologie);

* Sviluppo di regole di ingaggio sovraziendali per la piena valorizzazione e ottimizzazione delle
risorse professionali;

* Competitivita del Sistema Sanitario Pubblico (maggiore attrattivita per i professionisti);

*» Miglioramento della qualita dell’offerta attraverso la condivisione delle «best practice»;

* Integrazione multidisciplinare e multiprofessionale;

+ Dialogo continuo tra territorio e Istituzioni.
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In ambito di interventi di efficientamento organizzativo e quali-quantitativo Regione
Lombardia pone particolare attenzione sui servizi di medicina di laboratorio attraverso:

» Completamento del consolidamento della attivita analitiche per I’analisi di sequenze geniche
mediante “sequenziamento massivo parallelo” ossia “Next Generation Sequencing” (NGS) ai
sensi della DGR n. X1/6989/2022, con I’attuazione della Rete della Medicina di Laboratorio e
Regionale relativo coordinamento. Per I’ASST Fatebenefratelli Sacco ¢ prevista un’ulteriore
proroga di 12 mesi (31 dicembre 2025) sui tempi di realizzazione del progetto, tenuto conto
della proroga sui tempi previsti con Legge n. 14 del 24 febbraio 2023 e la successiva Legge 23
febbraio 2024, n. 18 “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 30 dicembre
2023, n. 215, recante disposizioni urgenti in materia di termini normativi’;

» Completamento dell’implementazione del progetto di potenziamento della rete informatica
dei Servizi di Medicina di Laboratorio, ai sensi della DGR n. X1/7672/2022 e della DGR n. XII
/2560 del 17/06/2024 di concerto con la U.O. Sistemi Informativi e Sanita Digitale secondo tali
tempistiche:

- primo semestre del 2025 — implementazione della fase pilota;

- entro la fine del 2025 — avvio e implementazione interfacciamento con I’Order Manager
Regionale (OMRe) dei Laboratori Clinici pubblici e privati accreditati e contrattualizzati con
finanziamento dedicato. La DG Welfare provvedera con propri successivi atti alla ripartizione
del fondo di finanziamento per ciascun Laboratorio Clinico privato accreditato e
contrattualizzato

Inoltre, a partire dal mese di giugno 2025, verranno bloccare temporaneamente le aperture di
Punti Prelievo accreditati afferenti a laboratori regionali su tutto il territorio Lombardo, mentre
a partire dal mese di gennaio verranno bloccate temporaneamente 1’apertura di Punti Prelievo
autorizzati.

Alla luce di quanto sopra esposto possiamo affermare che la stabilita ormai raggiunta con
I’attivita nel suo complesso, permette di accertare, anche sulla base delle risultanze del bilancio
al 31/12/2024 e di quanto previsto dalla DGR IX/3856/2012 e 1X/4606/2012 per la stipula dei
contratti tra ATS della Val Padana ed erogatori, la regolarita della continuitad gestionale e
finanziaria e attestare pertanto la sussistenza del presupposto della continuita aziendale nella
predisposizione del bilancio anche alla luce di quanto gia esposto in Nota Integrativa.

11. APPROVAZIONE DEL BILANCIO E PROPOSTA DI DESTINAZIONE
DELL’UTILE DI ESERCIZIO

Signori Soci, ringraziandovi per la fiducia accordataci, Vi invitiamo ad approvare il Bilancio
cosi come presentato.

Castiglione delle Stiviere (MN), 27 maggio 2025

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione
Dott Guerrino Nicchio
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Il Sottoscritto DOTT. RUBERTI STEFANO, ai sensi dell’art. 31 comma 2-quinquies della Legge 340/2000, dichiara che il presente
documento & conforme all’originale depositato presso la Societa.

Imposta di bollo assolta in modo virtuale tramite la Camera di Commercio di Cremona — Mantova - Pavia — Autorizzazione
AGEDRLOM numero 170311 del 20.12.2024.
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